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Preambulo

O Centro de Dia da Junta de Freguesia de Olivais foi inaugurado no dia 01 de junho de
2004 e tem como principal objetiva promover a protegZo e o apoio a0 ldoso, prestando um
conjunto de servigos que contribuem para a manutengao no seu meio socio familiar.

As diferentes alteragdes que se tém verificado na sociedade atual, sobretudo ao nivel da
composi¢ao e funcdes do grupo familiar, da solidariedade intergeracional e social, da falta
de investimento no envelhecimento por parte da sociedade e da insuficiéncia de respostas
adequadas ao controlo das situagdes de dependéncia, permitem verificar que, um grande
nimero de pessoas, nestas situagdes, encontram no Centro de Dia uma resposta que
contribui para colmatar algumas das dificuldades com que elas préprias e mesmo o seu
agregado familiar se debatem quotidianamente.

Ao instituir-se o Centro de Dia como resposta social, procurou-se que o mesmo
possibilitasse uma oferta de servigos de proximidade diversificada, permitindo que o
cidad&o permanecesse, 0 maior tempo possivel, no seu meio habitual de vida, retardando e
invertendo a logica de integragdo em Lar, como atualmente designado Estrutura
Residencial para ldosos - ERPI, como a Unica resposta possivel.

Simultaneamente, o Centro de Dia é uma resposta que possibilita as pessoas novos
relacionamentos e elos de ligagdo com o exterior, através do estabelecimento de contactos
com os colaboradores, voluntarios, utentes e pessoas da comunidade, donde a qualidade
da intervencgdo deve ser uma exigéncia a ter em conta permanentemente na gestao desta
Resposta Social.

A atengdo das pessoas em situagdo de dependéncia e a promogao da sua autonomia
pessoal constituem também um dos objetivos relevantes do Centro de Dia, indo de
encontro as necessidades das pessoas que, por se encontrarem em situagao de especial
vulnerabilidade, requerem apoios essenciais para a sua vida diaria, no sentido de poderem
adquirir uma maior qualidade de vida, bem como o exercicio em pleno dos seus direitos de
cidadania.

Para concretizar o seu objetivo o Centro de Dia propbe-se colaborar com a Seguranga
Social, Centro de Saide, Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, Policia de Seguranga
Publica e outras entidades publicas ou privadas, na defesa e exercicio efetivo dos direitos e
interesses da Pessoa ldosa.
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Disposigoes Gerais

1,

2

Artigo 1.° Ambito

O presente Regulamento estabelece os principios de organizagéo e funcionamento
do Centro de Dia da Junta de Freguesia de Olivais, nos termos do disposto no
Artigo 241° da Constituigdo Da Republica Portuguesa, bem como, pela alinea f) do
n°2 do artigo 7° e pela alinea f) do n°1 do artigo 9°, ambos da Lei n® 75/2013 de 12
de setembro.

O Centro de Dia da Junta de Freguesia de Olivais, tem capacidade para 40 utentes

de ambos os sexos, residentes na Freguesia e com mais de 60 anos.

Artigo 2.° - Gestdo

O Centro de Dia & gerido diretamente pela Junta de Freguesia de Olivais, sendo a

prestacéo de servigos efetuada por profissionais afetos a area em questéo.

Artigo 3.° - Objetivos

Os objetivos da valéncia de Centro de Dia sdo os seguintes:

1.

Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos idosos, garantindo o seu bem-
estar fisico, mental, emocional e social,

Prevenir situagdes de dependéncia, promovendo a autonomia dos utentes;
Potenciar a integracdo social e o exercicio de direitos de cidadania estimulando o
espirito de solidariedade e entreajuda;

Promover as relagdes interpessoais dos idosos, quer ao nivel familiar, quer ao nivel
da comunidade, com vista a prevenir o isolamento social;

Contribuir para a estabilizagdo ou retardamento do processo de envelhecimento,
potenciando um envelhecimento saudavel,
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Artigo 4.° - Servigos e Atividades

1. Fornecimento de alimentagé&o:

a) O Centro de Dia garante aos seus utentes o fornecimento de almogo e

lanche saudaveis e adequados a sua faixa etaria;
b) As refeigdes sdo servidas no refeitorio;

¢) O horério e ementas serdo afixados em local visivel,

d) As refeigdes sdo confecionadas nas instalagdes do Centro de Dia.

2. Atividades desenvolvidas:

Ser4 elaborado um plano anual de atividades que podera ser executado pelo Centro de

Dia ou em colaboragao com outras entidades publicas e/ou privadas, indo ao encontro das

especificidades dos utentes inscritos no Centro de Dia, tendo em conta os seus interesses

e necessidades.

Processo de Admissao

Artigo 5.° - Condigdes de Admisséo

1. Para ser admitido no Centro de Dia da Junta de Freguesia de Olivais devem ser

cumpridas as seguintes condigdes:
a) Residir na Freguesia de Olivais;

b) Ter idade igual ou superior a 60 anos, salvo casos excecionais a considerar

individualmente, nos termos do n°2 do artigo 1°

¢) Vontade expressa do idoso em ser admitido na valéncia de Centro de Dia;
d) Nido sofrer de doenga e/ou incapacidade que ponha em causa o regular

funcionamento da instituigéo,

2. Ser4 dada prioridade de admiss&o sempre que se avalie uma situagao de baixos

recursos econémicos elou situagio de risco de negligéncia, violéncia, solidao ou

isolamento social.

o« Viver,
Olivais

Farves e Freguesas
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Artigo 6.° - Candidatura

1. O pedido de admissdo devera ser efetuado atraves da ficha de inscrigdo
fornecida pelo Centro de Dia, sendo a mesma devidamente preenchida pelo
utente ou pessoa significativa.

2. A ficha de inscricdo ser4 entregue ao Técnico(a) responséavel do servigo que,
ap6s andlise, devera agendar uma entrevista com o candidato elou pessoa
significativa.

3. Para que a inscrigéo seja validada devem ser entregues e apensos ao processo,
num prazo maximo de 15 dias, os seguintes documentos:

a) Fotocopia Cartdo do Cidaddo ou Bilhete de Identidade do candidato ou
pessoa significativa, quando necessario;

b) Fotocopia Cartdo de Contribuinte Fiscal do candidato ou pessoa
significativa, quando necessario,

¢) Fotocopia Cartdo de Beneficiario e/ou Pensionista;

d) Fotocopia Cartdo de Saude ef ou subsistemas de saude do candidato;

e) Fotocopia da declaragdo de IRS e nota de liquidagdo do agregado
familiar;

f) Declaragio médica comprovativa da situagédo de saiude do candidato,
bem como, resumo da sua historia clinica e indicagdo da tabela
terapéutica;

g) Consentimento informado de Protegéo de dados.

4. A ndo entrega dos documentos acima descritos nos prazos estabelecidos
resultara na caducidade do processo de candidatura.

5. Para cada utente sera elaborado um registo de identificag8o/caracterizagao
individual e confidencial a fim de se adequar os servigos as necessidades

identificadas.

) Viver,
Olivais

o de Freguesa
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Regras Gerais de Funcionamento

Artigo 7.° - Pessoal Adstrito

1. A lista do pessoal afeto ao Centro de Dia devera estar afixada em local visivel.

Artigo 8.° - Fungdes do Pessoal

1. Técnico(a) Servigo Social:
a) Avaliar a situagdo socioecondmica dos candidatos;

b) Elaborar relatério e dar parecer dos processos de admissdo no prazo de
dez dias a contar da inscri¢do e proceder ao seu acompanhamento até a
efetiva admissao,

¢) Organizar e manter atualizado o processo individual de cada utente,
fazendo parte do mesmo, para além das pegas ja referidas
anteriormente, toda a informag#o de carater confidencial,

d) Tomar conhecimento da saida dos utentes;

e) Proceder & supervisdo e acompanhamento do servigo de refeitério,
conferéncia das folhas mensais;

f) Registo de ocorréncias, com a sua participagdo imediata & Junta de
Freguesia.

2. Auxiliar de Servigos Gerais.

a) Arrumar e organizar os espagos utilizados pelos utentes;

b) Verificar a necessidade de aprovisionamento de produtos comunica-lo
a pessoa responsavel,

c) Repor os produtos de higiene nas instalagdes sanitarias da instituigao;

d) Colaborar no apoio ao refeitdrio e na distribuigdo da alimentagao,
guando necessario;

e) Colaborar no apoio ao pessoal técnico, nas diversas atividades a
realizar;

fy Acompanhar e auxiliar os utentes.

Olivais

amta dhe Fregutios
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Artigo 9.° - Regras Gerais de Funcionamento

1. Sera elaborado um plano de agdo e regras para a sua avaliagdo que sera
assegurada pelo pessoal técnico,

2. A orientagio técnica devera ser assegurada por pessoal com formagéo
adequada;

3. O horario do pessoal é estabelecido pela Junta de Freguesia de Olivais;
Na ocorréncia de um 6bito, na presenga de um funcionario do Centro de Dia,
este deve avisar imediatamente a pessoa significativa, devendo ainda ser
providenciada a presenga de um medico para 0 cumprimento de todas as
formalidades legais;

5. Devera existir um livro de reclamagdes, nos termos previstos na legislagdo em

vigor.

Artigo 10.° - Direitos e Deveres dos Trabalhadores

1. Os trabalhadores deveréo:
a) respeitar os utentes, garantindo-lhe os seus direitos, mas exigindo o

cumprimento dos seus deveres;

b) desenvolver a sua atividade com zelo, responsabilidade e ética
profissional, contribuindo para a realizagéo do trabalho em equipa, para
a melhoria da prestagéo de servigos e para o0 bom nome da instituigao;

2. Os trabalhadores tém direito:

a) Os funcionarios tém direito a serem respeitados pelos utentes e suas
familias, usufruindo dos direitos consignados na lei relativos & sua categoria
profissional.

Artigo 11.° - Direitos e Deveres dos Utentes

1. Os utentes deverdo:
a) Cumprir as normas presentes no regulamento, das quais devera ser
informado aquando a sua admiss&o no Centro de Dia;
b) Efetuar o pagamento até ao dia 30 de cada més.

Viver,

Olivais
Iunta de Frrgues
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2. Os utentes tém direito:
a) A ser tratados com dignidade e respeito;
b) A serem ouvidos nas decisbes que Ihe dizem respeito;
¢) A participar de forma ativa na vida do Centro de Dia, nomeadamente,
apresentando sugestdes ou reclamagdes que julguem convenientes,
devendo-lhes ser prestada toda a informagao em tempo oportuno.

Artigo 12.° - Célculo das Mensalidades

1. O célculo para apuramento do montante de rendimento “per capita” mensal
do agregado familiar sera efetuado, tendo em conta a seguinte formula:

RAF). .« )
RC=—"1t—

Definigdo de conceitos:

RC - Rendimento “per capita” mensal;

RAF — Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado);

n — Numero de elementos do agregado familiar;

D - Despesas mensais fixas (valor da renda ou prestagéo da habitag&o; encargos medios
agua, luz, gas e condominio e despesas médicas com a aquisi¢ao de medicamentos).

1.2. Capitagso de acordo com o Salério Minino Nacional (SMN)*

1° Escaldo Até

2° Escaldo Até 100% do SMN 15 %
3° Escalédo > 100% do SMN 20 %

*835€ (Valor 2020)
2. As mensalidades previstas na tabela anexa ser@o atualizadas, ordinaria e

anualmente, em fungéo do indice da Portaria do Ministério do Trabalho e da
Solidariedade Social.

3. A prova de rendimentos declarados sera feita mediante a apresentacao de
documentos comprovativos emitidos pela Autoridade Tributaria.

Viver

Olivais

fumta de frrguens

MR.003.01 Vers 2.0 Pagina 9 de 11




W Regulamento
A &

q{“\y/ ‘*" Versdo: 2.0
ﬁw / 87 - CENTRO DE DIA DA b Nsig 2026
Dot SR JUNTA DE FREGUESIA DE OLIVAIS

4. O comprovativo das despesas médicas devera ser feito mediante
apresentagéo de declaragdo emitida pela farmacia.

5. Sempre que se verifique a frequéncia de mais do que um elemento do
mesmo agregado familiar, sera aplicada uma redugdo de 10% a
mensalidade do 2° elemento.

6. Havendo desisténcia por parte do utente da frequéncia do Centro do Dia,
independentemente das circunstancias, o mesmo (ou familiar na sua
impossibilidade) devera comunicar por escrito a sua intengdo de saida, com
a antecedéncia de 30 dias.

7. Sempre que ocorrer incumprimento do estipulado no n°1, alinea b) do artigo
11° sem devida justificagdo, ser4 acrescida a mensalidade 10% sobre o
valor da mensalidade.

8. O pagamento deverd ser efetuado em numerario ou multibanco na
Tesouraria da Junta de Freguesia de Olivais, sito na Rua General Silva
Freire, ou, por multibanco nas instalagdes do Centro de Dia de 2° a 6° feira,
no horario compreendido entre as 09h00 e as 17h00.

Artigo 13.° - Auséncias

1. No caso de auséncia sem documento médico justificativo, o utente tera
de pagar a totalidade da mensalidade;

2 No caso de auséncia com documento médico justificativo, o utente ficara
isento do pagamento dos dias que ndo frequentou o Centro de Dia;

3. No caso de auséncia prolongada (mais de 30 dias) sem documento
médico justificativo, o utente tera de pagar a mensalidade e sera feito o
cancelamento da sua inscrigdo, ficando a sua readmisséo sujeita a vaga
existente;

4. No caso de auséncia prolongada (mais de 30 dias) com documento
médico justificativo, o utente fica isento da mensalidade e mantém a sua
vaga no Centro de Dia.

; .,\:im.
Olivais
Joma d Frrgueny
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Disposigdes Finais

Artigo 14.° - Norma Revogatdria

Consideram-se revogados quaisquer regulamentos ou normas internas relativas a gestao
ou aplicagio de taxas, apos a entrada em vigor do presente Regulamento.

Artigo 156.° - Omissoes
As omissdes das presentes normas sao supridas pela Junta de Freguesia de Olivais.

Artigo 16.° - Aprovagéo e Entrada em Vigor
Por deliberagdo da Assembleia de Freguesia de Olivais de ____/_____/2020, sob proposta
da Junta de Freguesia aprovada em reuniéo de 13/03/2020. foi aprovado o presente
regulamento e tabela de taxas, que entrard em vigor ap6s a sua publicagéo nos locais de

estilo.
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